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Tóm tắt 
Bài viết này tập trung nghiên cứu, các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương 
pháp kế toán chi phí, dựa trên mức độ hoạt động (ABC - Activity Based Costing), trong 
các doanh nghiệp (DN) tỉnh Bình Định. Thông qua khảo sát bằng bảng hỏi, được gửi đến 
160 DN trên địa bàn tỉnh Bình Định, thuộc nhiều lĩnh vực, ngành nghề khác nhau. Tác 
giả đã thu thập, xử lý và kiểm định các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương 
pháp ABC, với sự hỗ trợ của phần mềm SPSS 25. Kết quả cho thấy, các nhân tố: Cạnh 
tranh; Sự hỗ trợ của nhà quản trị (NQT) cấp cao; Điều kiện kỹ thuật; Nhận thức về 
phương pháp ABC, có ảnh hưởng mạnh đến mức độ vận dụng phương pháp ABC, trong 
các DN tỉnh Bình Định. Từ đó, đưa ra một số khuyến nghị, nhằm nâng cao mức độ vận 
dụng phương pháp ABC, trong công tác quản lý tại các DN.   
Từ khóa: nhân tố ảnh hưởng, mức độ vận dụng, kế toán chi phí, phương pháp ABC, 
doanh nghiệp, Bình Định.  
Abstract 
This paper aims to research the factors that affect the level of ABC method application in 
Binh Dinh enterprises. Through a survey by questionnaire sent to 160 enterprises in Binh 
Dinh province in many different fields and industries, the author tested the factors 
affecting the level of ABC application with the support of the software SPSS 25. The 
results show the Competitive factor; Support from senior management; Technical 
conditions; Awareness of ABC method has a strong influence on the application of ABC 
method in enterprises in Binh Dinh province. From there, some recommendations are 
made to improve the application of ABC method in management work at enterprises. 
Keyword: impact factor, application, ABC method, activity based costing, enterprise, 
Binh Dinh. 
JEL: M11,  M21,  M40,  M49.   
Đặt vấn đề 
Trong bối cảnh hậu Covid-19 hiện nay, cùng với sự tác động của Cuộc Cách mạng Công 
nghiệp 4.0 đã tạo nên những thay đổi về môi trường kinh doanh. Việc ứng dụng các công 
nghệ sản xuất mới hiện đại, tăng cường tự động hóa cùng với lạm phát ngày càng cao, 
dẫn đến cơ cấu chi phí của các DN có nhiều sự thay đổi, tỷ trọng các chi phí gián tiếp 
ngày càng tăng. Hệ thống kế toán chi phí truyền thống với việc tập hợp và phân bổ các 
chi phí gián tiếp cho các đối tượng chịu phí, theo các tiêu thức như: số giờ lao động trực 
tiếp, số giờ máy chạy,… không thể hiện được mối quan hệ nhân quả, giữa chi phí gián 
tiếp được phân bổ với các đối tượng chịu phí, dẫn đến việc phân bổ chi phí và giá thành 
sản phẩm, dịch vụ thiếu chính xác. Do vậy, việc áp dụng các phương pháp kế toán chi phí 
hiện đại mà đặc biệt là phương pháp ABC, sẽ cung cấp các thông tin giúp NQT kiểm 
soát, quản trị chi phí hiệu quả và đưa ra các quyết định kịp thời về giá bán, dòng sản 
phẩm, thị trường và khách hàng,…  



Với những lợi ích thiết thực của phương pháp ABC, các DN tỉnh Bình Định đã vận dụng 
phương pháp này trong công tác quản trị DN, tuy nhiên mức độ vận dụng còn tương đối 
thấp và việc vận dụng vẫn còn nhiều lúng túng, hạn chế và vướng mắc. Điều này do 
nhiều nguyên nhân nhưng một trong những nguyên nhân cơ bản chính là, NQT các DN 
trên địa bàn tỉnh Bình Định chưa nhận diện và đánh giá mức độ tác động của các nhân tố 
có ảnh hưởng đến việc vận dụng phương pháp ABC trong DN. Việc nhận diện và xác 
định được mức độ tác động của nhân tố đến việc vận dụng phương pháp ABC trong DN, 
sẽ giúp NQT có cơ sở để triển khai áp dụng thành công phương pháp này và nâng cao 
hiệu quả kinh doanh của đơn vị. Do vậy, bài viết này tác giả sẽ tập trung thu thập dữ liệu, 
kiểm định và đo lường mức độ ảnh hưởng của các nhân tố đến mức độ vận dụng phương 
pháp ABC, trong các DN tỉnh Bình Định.  
 
Mô hình nghiên cứu và giả thuyết nghiên cứu 
Mô hình nghiên cứu  
Trên cơ sở tổng quan các nghiên cứu trước có liên quan kết hợp với phỏng vấn sâu các 
chuyên gia, tác giả xây dựng mô hình nghiên cứu các nhân tố tác động đến mức độ vận 
dụng phương pháp ABC trong các DN tỉnh Bình Định, như Hình 1. 



 
Các giả thuyết nghiên cứu 
Dựa trên nghiên cứu các lý thuyết nền của các nghiên cứu liên quan tại Hình 1, để kiểm 
định mối quan hệ giữa các nhân tố tác động đến việc vận dụng phương pháp ABC, trong 
các DN tỉnh Bình Định, tác giả xây dựng các giả thuyết nghiên cứu sau:  
Giả thuyết H1: Cạnh tranh có tác động tích cực đến việc vận dụng phương pháp ABC. 
Giả thuyết H2: Sự hỗ trợ của NQT cấp cao có tác động tích cực đến việc vận dụng 
phương pháp ABC. 
Giả thuyết H3: Nhận thức rõ về phương pháp ABC có tác động tích cực đến việc vận 
dụng phương pháp ABC. 
Giả thuyết H4: Huấn luyện, đào tạo nhân viên có tác động tích cực đến việc vận dụng 
phương pháp ABC. 
Giả thuyết H5: Điều kiện kỹ thuật thuận lợi sẽ tác động tích cực đến việc vận dụng 
phương pháp ABC. 



Giả thuyết H6: Nhân tố nguồn lực triển khai có tác động tích cực đến việc vận dụng 
phương pháp ABC. 
Phương pháp nghiên cứu 
Để nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương pháp ABC, trong 
các DN tỉnh Bình Định, tác giả sử dụng phương pháp nghiên cứu định tính kết hợp với 
phương pháp nghiên cứu định lượng. Trong đó, phương pháp nghiên cứu định tính với kỹ 
thuật phỏng vấn chuyên gia là các giám đốc, kế toán trưởng các DN, các nhà nghiên cứu, 
giảng viên giảng dạy có chuyên môn trong lĩnh vực kế toán quản trị, giúp tác giả xác định 
các nhân tố, thang đo của các nhân tố tác động đến mức độ vận dụng phương pháp ABC, 
trong các DN tỉnh Bình Định. Phương pháp nghiên cứu định lượng với kỹ thuật điều tra 
khảo sát, thông qua phiếu khảo sát sẽ giúp tác giả thu thập, xử lý và phân tích dữ liệu 
định lượng, nhằm xác định và đo lường mức độ tác động của các nhân tố đến mức độ vận 
dụng phương pháp ABC,  trong các DN trên địa bàn tỉnh Bình Định.  
Dựa trên mô hình nghiên cứu đề xuất, các bước của nghiên cứu định lượng được thực 
hiện gồm: Thiết kế phiếu khảo sát; Xác định mẫu nghiên cứu; Thu thập dữ liệu và phân 
tích dữ liệu, với sự hỗ trợ của phần mềm SPSS 25. Mẫu nghiên cứu gồm 160 DN tỉnh 
Bình Định thuộc nhiều lĩnh vực, ngành nghề kinh doanh khác nhau, mỗi DN được tác giả 
gửi 01 phiếu khảo sát đến giám đốc, phó giám đốc, kế toán trưởng hoặc kế toán viên. Tác 
giả gửi tất cả 200 phiếu khảo sát, số lượng phiếu thu về 180 và số lượng phiếu khảo sát 
đạt tiêu chuẩn đưa vào nghiên cứu là 160, trong đó có 73 phiếu dành cho NQT DN và 87 
phiếu dành cho kế toán trưởng, kế toán viên. 
Kết quả nghiên cứu và thảo luận 
Đánh giá độ tin cậy các thang đo 
Từ các dữ liệu thu thập được, tác giả tiến hành mã hóa, nhập dữ liệu vào phần mềm SPSS 
25 và thực hiện các kiểm định độ tin cậy thang đo của các nhân tố trong mô hình nghiên 
cứu, thông qua chỉ tiêu: hệ số Cronbach’s Alpha và hệ số tương quan biến tổng. Theo 
Nguyễn Đình Thọ, (2013), thang đo đạt độ tin cậy khi hệ số Cronbach’s Alpha > 0,6 và 
hệ số tương quan biến tổng của các biến quan sát > 0,3, như Bảng 1. 



 



Dựa vào Bảng 1, cho thấy hệ số Cronbach’s Alpha thang đo của các nhân tố đều > 0,6 và 
hệ số tương quan biến tổng của các biến quan sát đều > 0,3, nên thang đo các nhân tố 
trong mô hình nghiên cứu đều đạt yêu cầu về độ tin cậy.  
Phân tích nhân tố khám phá 
Sau khi đánh giá độ tin cậy thang đo của các nhân tố, tác giả tiếp tục đánh giá giá trị 
thang đo các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương pháp ABC trong mô hình 
nghiên cứu, bằng kỹ thuật phân tích nhân tố khám phá (EFA). 

 
Kết quả kiểm định KMO = 0,776 > 0,5, Bảng 2, thể hiện phân tích nhân tố khám phá là 
thích hợp với bộ dữ liệu nghiên cứu và mức Sig. của kiểm định Barlett’s = 0,000 < 0,05, 
có nghĩa các biến quan sát có tương quan trong nhân tố. 

  
Dựa vào Bảng 3, cho thấy theo tiêu chuẩn Eigenvalue > 1 thì có 06 nhân tố được rút ra và 
tổng phương sai trích là 73,88% > 50%. Điều này thể hiện, 73,88% thay đổi của các nhân 
tố được giải thích bởi 06 nhóm nhân tố. 
Từ 26 biến quan sát ban đầu của 06 biến độc lập, sau khi phân tích EFA thì ra kết quả: có 
03 biến quan sát có hệ số tải nhân tố < 0,5 bị loại, gồm HL3, HL4, NT1; 23 biến quan sát 
có hệ số tải nhân tố lớn hơn 0,5 nên được giữ lại và được chia thành 06 nhân tố gồm: 
nhân tố Đặc điểm kỹ thuật gồm 06 biến quan sát; nhân tố Cạnh tranh gồm 06 biến quan 
sát; nhân tố Nguồn lực triển khai gồm 03 biến quan sát; nhân tố Sự hỗ trợ của NQT cấp 
cao gồm 03 biến quan sát; nhân tố Nhận thức về phương pháp ABC gồm 03 biến quan 
sát; nhân tố Huấn luyện, đào tạo gồm 02 biến quan sát.  



Tiếp tục tiến hành phân tích EFA với 03 biến quan sát của biến phụ thuộc, theo Bảng 5, 
kết quả KMO = 0,671 > 0,5, thể hiện phân tích nhân tố khám phá là thích hợp với bộ dữ 
liệu nghiên cứu và mức Sig. của kiểm định Barlett’s = 0,000 < 0,05, có nghĩa các biến 
quan sát có tương quan trong nhân tố.  



 
Giá trị phương sai trích bằng 64,581% > 50% và Eigenvalue bằng 1,937 > 1, các biến 
quan sát trích vào một nhân tố và hệ số tải nhân tố của các biến đo lường đều > 0,5 nên 
giữ lại cả 03 biến quan sát, để đưa vào phân tích hồi quy bội, theo như Bảng 6. 

 
 
 
Kiểm định mức độ phù hợp của mô hình 
 
Dựa vào Bảng 8, cho thấy kiểm định F có ý nghĩa thống kê với giá trị sig. = 0,000 < 0,05, 
chứng tỏ mô hình hồi quy xây dựng phù hợp với bộ dữ liệu thu thập được và các biến đưa 
vào mô hình đều có ý nghĩa về mặt thống kê với mức ý nghĩa 5%, nên bác bỏ giả thuyết 
H0. Điều này thể hiện, các biến độc lập trong mô hình có tương quan tuyến tính với biến 
phụ thuộc. R2 hiệu chỉnh (Adjusted R Square) bằng 0,632; điều này có nghĩa, 06 biến độc 
lập trong mô hình giải thích cho 63,2% sự thay đổi của biến phụ thuộc mức độ vận dụng 
phương pháp ABC trong các DN, trên địa bàn tỉnh Bình Định. 
Kết quả phân tích hồi quy  
 
Từ Bảng 9, phương trình hồi quy các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương 
pháp ABC, trong các DN tỉnh Bình Định, có dạng: 
MĐ = 0,567+ 0,719 CT + 0,155 HT + 0,08 KT + 0,056 NT + ε. 
Kết quả hồi quy cho thấy, 04 biến độc lập gồm: Cạnh tranh (CT); Sự hỗ trợ của NQT cấp 
cao (HT); Nhận thức về phương pháp ABC (NT); Điều kiện kỹ thuật (KT) đều có sig.< 
0,05, nên cả 04 biến này đều có ảnh hưởng đến mức độ vận dụng phương pháp ABC, 
trong các DN tỉnh Bình Định. Đồng thời, các hệ số hồi quy của các biến này đều có dấu 
dương, nên thể hiện 04 biến độc lập này ảnh hưởng tích cực đến việc vận dụng phương 
pháp ABC, trong các DN tỉnh Bình Định. Trong khi đó, 02 biến Nguồn lực triển khai và 
Huấn luyện, đào tạo có sig. > 0,05, nên không có ảnh hưởng. Do vậy, các giả thuyết H1, 
H2, H3, H5 được chấp nhận và giả thuyết H4, H6 bị bác bỏ. Ngoài ra, dựa bảng kết quả 



hồi quy ở trên, cho thấy các biến độc lập đều có hệ số VIF < 2, chứng tỏ không có hiện 
tượng đa cộng tuyến giữa các biến độc lập trong mô hình này.  
Thứ nhất, biến Cạnh tranh: dựa vào hệ số hồi quy chuẩn hóa, Cạnh tranh là nhân tố ảnh 
hưởng mạnh nhất đến việc vận dụng phương pháp ABC trong các DN tỉnh Bình Định, 
với hệ số hồi quy chuẩn hóa bằng 0,588, cho thấy khi mức độ cạnh tranh tăng thêm 01 
điểm thì mức độ vận dụng phương pháp ABC trong các DN tỉnh Bình Định tăng thêm 
0,588 điểm. Điều này thể hiện, khi mức độ cạnh tranh càng tăng thì càng thúc đẩy các 
DN tỉnh Bình Định xây dựng và triển khai phương pháp ABC trong công tác kế toán chi 
phí, nhằm xác định chính xác chi phí, giá thành sản phẩm và dịch vụ kinh doanh của đơn 
vị. 
Thứ hai, biến Sự hỗ trợ của NQT cấp cao (HT): nhân tố Sự hỗ trợ của NQT cấp cao với 
hệ số hồi quy chuẩn hóa bằng 0,159, cho thấy khi sự hỗ trợ và ủng hộ của NQT cấp cao 
tăng thêm 01 điểm thì mức độ vận dụng phương pháp ABC, trong các DN tỉnh Bình Định 
tăng thêm 0,159 điểm. Điều này cho thấy, khi có được sự ủng hộ và hỗ trợ tích cực của 
NQT mà đặc biệt là NQT cấp cao, sẽ thúc đẩy việc triển khai phương pháp ABC trong 
DN diễn ra nhanh chóng và sớm thành công. Sự hỗ trợ của NQT được thể hiện, thông qua 
việc họ dành nhiều thời gian, bố trí kinh phí và nhân sự tham gia dự án triển khai phương 
pháp ABC trong DN. Mặt khác, một khi NQT quyết tâm và tích cực hỗ trợ cho quá trình 
triển khai thì khả năng thành công sẽ rất cao và khi đưa vào vận hành, sẽ phát huy được 
hết hiệu quả của công cụ quản trị chi phí hữu ích này. 
Thứ ba, biến Điều kiện kỹ thuật (KT): nhân tố Đặc điểm kỹ thuật với hệ số hồi quy chuẩn 
hóa bằng 0,083, thể hiện khi các điều kiện kỹ thuật để vận dụng phương pháp ABC tăng 
01 điểm thì mức độ vận dụng phương pháp ABC trong các DN tỉnh Bình Định sẽ tăng 
thêm 0,083 điểm. Do vậy, để triển khai áp dụng phương pháp ABC trong công tác kế 
toán tại đơn vị, đòi hỏi các DN tỉnh Bình Định phải quan tâm, chuẩn bị các điều kiện kỹ 
thuật thích hợp.  
Thứ tư, biến Nhận thức về phương pháp ABC (NT): nhân tố Nhận thức về phương pháp 
ABC có hệ số hồi quy chuẩn hóa bằng 0,046, là nhân tố tác động yếu nhất trong 04 nhân 
tố đã kiểm định. Kết quả này cho thấy, khi nhận thức về phương pháp ABC của NQT 
cũng như nhân viên tăng 01 điểm thì mức độ vận dụng phương pháp ABC trong các DN 
tỉnh Bình Định sẽ tăng thêm 0,046 điểm. Điều này thể hiện, cần thiết nâng cao nhận thức 
của NQT, cán bộ công nhân viên DN, nhằm thúc đẩy việc áp dụng phương pháp ABC, 
trong công tác quản lý thực tế tại DN.  
Các kết quả nghiên cứu này, phù hợp với kết quả nghiên cứu của: Swenson, (1995); 
Cotton và cộng sự, (2003); James, (2013); Maelah và Ibrahim, (2007); Trần Tú Uyên, 
(2017),... Do vậy, một lần nữa khẳng định, việc vận dụng phương pháp ABC trong các 
DN nói chung và DN trên địa bàn tỉnh Bình Định nói riêng, thực sự chịu ảnh hưởng của 
các nhân tố này. 
Kết luận và hàm ý 
Từ kết quả nghiên cứu trên, tác giả đề xuất một số khuyến nghị, nhằm nâng cao mức độ 
vận dụng phương pháp ABC, trong các DN tỉnh Bình Định. Qua đó, đáp ứng tốt nhu cầu 
thông tin chi phí của NQT trong việc kiểm soát, quản trị chi phí DN như sau: 
Thứ nhất, để tạo điều kiện thuận lợi cho các DN nói chung và DN tỉnh Bình Định nói 
riêng, xem xét triển khai phương pháp ABC thì các cơ quan chức năng Nhà nước, đặc 
biệt là Bộ Tài chính cần nên nghiên cứu hoàn thiện hệ thống văn bản hướng dẫn, về việc 
áp dụng KTQT trong DN. Đến nay, chỉ mới có một thông tư duy nhất có đề cập đến 



KTQT, đó là Thông tư 53/2006/TT - BTC. Nội dung thông tư được Bộ Tài chính ban 
hành, đã phần nào giải quyết nhu cầu vận dụng KTQT trong DN. Tuy nhiên, thông tư này 
chỉ đưa ra các hướng dẫn khái quát, thiếu cụ thể và chi tiết về nội dung và cách thức thực 
hiện nên gây khá nhiều khó khăn cho các DN, khi triển khai áp dụng KTQT. Do vậy, Bộ 
Tài chính cần nên tiếp tục nghiên cứu bổ sung và đưa ra các hướng dẫn chi tiết, cụ thể về 
nội dung, cách thức tổ chức KTQT mà đặc biệt là phương pháp ABC trong các loại hình 
DN khác nhau, nhằm giúp các DN tỉnh Bình Định triển khai phương pháp ABC một cách 
nhanh chóng và hiệu quả. 
Thứ hai, tạo môi trường cạnh tranh bình đẳng và lành mạnh trong kinh doanh của các 
DN. Đây là yếu tố quan trọng thúc đẩy việc vận dụng phương pháp ABC, vì khi cạnh 
tranh bình đẳng thì các DN sẽ cần các thông tin do phương pháp ABC cung cấp để ra các 
quyết định, nhằm phát huy được lợi thế cạnh tranh của DN.     
Thứ ba, khuyến khích và tạo điều kiện thuận lợi cho các DN vận dụng phương pháp 
ABC trong công tác quản trị DN, thông qua việc tuyên truyền và phổ biến các kiến thức 
về KTQT nói chung và phương pháp ABC nói riêng, đối với các NQT DN, nhân viên kế 
toán. Đồng thời, cần hỗ trợ và tạo điều kiện để các NQT, các nhân viên kế toán của các 
DN tỉnh Bình Định được tiếp cận, học hỏi và ứng dụng thành công phương pháp KTQT 
hiện đại này.  
Trong bối cảnh Cuộc Cách mạng Công nghiệp 4.0 đang và sẽ tạo ra những thay đổi lớn 
trong lĩnh vực tài chính, kế toán và kiểm toán thì việc tổ chức những hội thảo hợp tác với 
các tổ chức quốc tế cập nhật thông tin kịp thời cho các DN, lãnh đạo các tổ chức đào tạo 
trong nước là rất cần thiết. Từ những thông tin, xu hướng quốc tế được cập nhập kịp thời, 
sẽ giúp các DN, các tổ chức đưa ra các kế hoạch hành động bắt kịp với sự phát triển của 
công nghệ số, cũng như tận dụng được công nghệ để thúc đẩy nhanh chóng sự phát triển 
của DN. 
Thứ tư, Bộ Giáo dục và Đào tạo cần nên xem xét đổi mới chương trình đào tạo chuyên 
ngành Kế toán, Quản trị kinh doanh theo hướng các học phần, nội dung đào tạo phải gắn 
với các vấn đề thực tiễn và đáp ứng nhu cầu xã hội. Trong đó, cần xem xét và đưa nội 
dung phương pháp ABC vào chương trình giảng dạy, đối với sinh viên, học viên của hai 
chuyên ngành này. 
Thứ năm, phương pháp ABC là một phương pháp khá mới với các DN tỉnh Bình Định, 
nên các nguồn cung cấp kiến thức chuyên sâu như sách báo, hội thảo về phương pháp 
ABC còn khan hiếm. Hơn nữa, việc thiếu sự ủng hộ của các lãnh đạo cấp cao và sự mâu 
thuẫn của các bộ phận, phòng ban trong DN, một phần là do việc không hiểu biết về 
những lợi ích thiết thực mà phương pháp ABC mang lại. Chính vì vậy, rất cần những 
buổi hội thảo chuyên đề về phương pháp ABC do Hiệp hội DN tỉnh Bình Định, cụ thể 
Hội Doanh nhân tỉnh đứng ra tổ chức và mời các chuyên gia uy tín đến chia sẻ kiến thức, 
kinh nghiệm, là một kênh thông tin cũng như một cầu nối chia sẻ, cung cấp những kiến 
thức cũng như kinh nghiệm ở mức độ cơ bản và chuyên sâu, không những cho nhân viên 
mà còn cho các lãnh đạo cấp cao trong DN. Việc cung cấp kiến thức, giúp họ xóa bỏ 
những hoài nghi và rụt rè, e ngại trong việc thực hiện ứng dụng phương pháp quản trị 
mới này, mà trước đây họ có thể cho là sự lãng phí không cần thiết.  
Thứ sáu, để phương pháp ABC có thể triển khai phổ biến trong các DN tỉnh Bình Định 
thì vai trò của các cơ sở giáo dục đào tạo, mà đặc biệt các trường đại học có đào tạo 
ngành Kế toán, Quản trị kinh doanh cần xem xét, đổi mới cập nhật chương trình đào tạo 
theo hướng ứng dụng, bằng việc nghiên cứu và đưa vào giảng dạy các kiến thức về 



phương pháp kế toán quản trị hiện đại như phương pháp ABC, phương pháp chi phí mục 
tiêu, thẻ điểm cân bằng,… nhằm cung cấp kiến thức cho các học viên, sinh viên cũng như 
những đối tượng khác có quan tâm. Qua đó, sẽ góp phần thúc đẩy việc ứng dụng các 
phương pháp quản trị chi phí hiệu quả này vào trong thực tiễn các DN, chứ không chỉ 
dừng lại ở việc nghiên cứu lý thuyết.� 
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