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1. Hiéu dwoc cau trdc cla
Hé thdng kiém soat ndi bd
theo chuan quéc té.

2. N&m duwoc qui trinh xay
dwng Hé théng kiém soat noi
bd trong doanh nghiép.

3. Biét dwoc nhiém vu cla
Nguwdi lam ké toan trong viéc
thiét lap va phat trién Hé
théng KSNB.
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NOI DUNG

Pé dat dwoc muc tiéu 1:
- Khai niém vé KSNB & HT KSNB.
- Céc thanh phén cda HT KSNB.

V'Dé dat dwoc muc tiéu 2:
- Danh gia hién trang Doanh nghiép.
- Nhiing rao cén vé tam ly trong ndi b6 DN.
- Qui trinh xay dung hé théng KSNB.

Pé dat dwoc muc tiéu 3:

- Sw lién hé gica hé théng ké toan véi HT KSNB twr
cac két qua nghién curu.
- RUt ra nhiém vu cén hoan thién..

I. KHAI NIEM VE KIEM SOAT NOI BO

Theo COSO Internal Control 2013:

Kiém soat ndi bd 1a mét quy trinh dwa ra bdi
Ban quan tri cia doanh nghiép, nha quan ly
va cac nhan sy khac, dwoc thiét ké dé dwa ra
s ddm bao cho viéc dat dwoc muc tiéu vé
hoat dong, bao cao va tuan tha.

COSO (The Committee of ‘Sponsorring Organizatlons pf the Treadway Commission)
la n‘t_o”t Uy {Jan thudc Hpi dong quoc gia Hoa ky vé chong gian lgn khi ldp BCTC. Hpi
dong quoc gia nay dwoc thanh Idp vao nam 1985 dwdoi sw bdo trg ciia 5 to chirc la:
*Hiép hji ké todn vién cong chirng My (AICPA)

*Hpi ké todn M5 (American Accounting Association)

*Hiép hdi quan tri vién tai chinh (the Financial Executives Institute — FEI)

*Hiép hoi ktodn vién quan tri (Institute of Management Accountants — IMA)

*Hiép hoi kiém toan vién ngi bé (the Institute of Internal Auditors — IIAZ



I. KHAI NIEM VE KIEM SOAT NOI BO

“Kiém soét néi bo 1a quy trinh do Ban quan tri,
Ban Giam déc va cac ca nhan khac trong don vi
thiét k&, thwe hién va duy tri dé tao ra sw ddm bao
hop Iy vé kha ndng dat dwoc muc tiéu cda don vi
trong viéc dam bao do tin cay cua bao cao tai
chinh, d@m bado hiéu qua, hiéu suat hoat dong,
tuan thu phap luat va cac quy dinh co lién quan”

Theo chudn muec kiém todn Viét Nam sé 315, ban hanh theo thong tw 56
21412012[TT-BTC ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2014 thay thé cho chuan muc
kiém toan Viét Nam s6 400

Va Thi Bich Quynh 5

l. KHAI NIEM VE KIEM SOAT NOI BO

- Ner “Kiém soat ndi bd l1a viéc thiét lap
19 vato chire thue hién trong ndi bd
don vi ké todn cac co ché, chinh
sach, quy trinh, quy dinh ndi bé phu hop
véi quy dinh cla phép luat nham bdo dam
phong ngtra, phat hién, x Iy kip thoi radi ro
va dat dwoc yéu cau dé ra”.

Theo diéu 39 Ludt Ké todn s6 88/2015/QH13,
hiéu lyc thi hanh ké tir 01/01/2017

Vi Thi Bich Quynh 6
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I. KHAI NIEM VE KIEM SOAT NOI BO

Hoi .| Hieu luc.
dong hiéu gua cidc

quan tri hoat déong
D
— KiEgdm
INewor sodat Noi D6 tin cay
quan 1v @ thong tin

Cac Tuin tha
nhin phip luit va
vien cac gquy dinh

Va Thi Bich Quynh 7

CAC MUC PO KIEM SOAT VA TRACH NHIEM

Ba muwrc

d6 kidém
soat & /' Kiém soat cac giao Nhan vién

phan dich
trach

i Kiém soat hé ,
nhiém ; L Dao cp trung

thong

Kiém soat moi

tru’b’ng Lanh dao cap cao

Vi Thi Bich Quynh 8
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l. KHAI NIEM VE KIEM SOAT NOI BO

Hé thong kiém soat ndi b 1a toan bd céc chinh
sach, céq bwdc ki{am soat va cac thu tuc kiem soat
duwoc thiét lap nhé‘m dat muc dich quan ly, muc
tiéu va hiéu qua dieu hanh hoat déng cua don vi:
+ Tinh hiru hiéu va hiéu qua kinh doanh.

+ Sy trung thwc va tinh dang tin cay ctia BCTC.

+ Sy tuan thu luat PL va qui dinh cta DN.

©Nha nuée quan ly xa hoi b?ugg phap lujt
Giam doc quan ly cong ty bang qui cheé

Vi Thi Bich Quynh 9

Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT
NOI BO

Theo COSO 2013:
(béng nhét véi chuidn muc
kiém toan Viét Nam (CMKiT)
s6 315).
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT

NOI BO
\§
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Giam sat ‘
Hé thong kiém soat
C
Panh gia rii ro
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e
Mbi truong kiém soat %
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT
NOI BO

Néu duoc
giao
A a nhiém vy
Moi trwong kiem soat phan xdy dung
anh sac thai chung cua moi

mot td chire, tac déng dén | truong
y thirc ciua moi nguoi kiém sodt
trong don vij, la nén tang cho don
cho cac bo phan khac vi, anh chi
trong hé thong kiém soat s& lam
noi bo. i nhitng gi?

Vi Thi Bich Quynh 12
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1. XAY DUNG MOI TRUONG KIEM SOAT TRONG DN

YEU CAU CAN BAT BUOC:

- M0i trwdng tao ra trong DN mang gia tri dao duc, hop
phap, hiéu lywc va hiéu qua

- M@i trworng c6 kiém soét tao ra dong lwe cho nhan vién
hoan thanh dung va dat mong mudn cua nha quan ly.

Lwuy:

» Viéc chi tap trung vao cé‘c muc tiéu kinh doanh’ nhw
do’anh thu hay lgi nhuan béng moi gia cling dwa déen ha
thap cac gia tri dao dlrc cta to chirc.

« Can giam thiéu cac ap lwc va co hodi phat sinh gian
lan.

Vi Thi Bich Quynh 13

MOT SO AP LUC BOI VOI NV CO KHA NANG
TAO GIAN LAN

/l

02 Thwdng cao so

v&i yéu cau vé

03

04

I - R

Cét giam chi Cét gidm nhan
phi dot ngot sw doét ngot.

két qua cdng viéc.

11/20/2016
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MOT SO CO HOI CO KHA NANG TAO GIAN LAN

Thiéu cac hoat dong kiém soat thich hop

Co6 cac hoat dong 3 Phan tan quyén Iuc
kiém soat nhung dwa dén giam sat
khéng hiru hiéu. khéng chat ché.

I 1

—» B0 phanKiém
toan ndi bd hoat

dong kém.
| ———————

Co s& phé duyét khéng rd rang...

TRAO POI THEM
MOI QUAN HE GIPA KTNB & KSNB

Piéu 39. LUAT KE TOAN SO 88/2015/QH13

1. KSNB 12 viéc thiét 1ap va to chire thuc hién trong noi bo don vi ké
toan cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh noi bo pht hop véi
quy dinh cua phap luat nhim bao dam phong ngira, phat hién, xt ly
kip thoi rui ro va dat dugc yéu cau dé ra.

2. Don vi ké toan phai thiét 1ap hé thong KSNB trong don vi dé bao
dam cé4c yéu cau sau day:

a) Tai san cua don vi dugc bao dam an toan, tranh sir dung sai muc
dich, khong hiéu qua;

b) Céc nghiép vu duoc phé duyét dang thim quyén va duoc ghi chép
day du l1am co so cho viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh trung
thuce, hop ly.

3. Kiém to&n noi bo 1a viéc kiém tra, danh gia, giam sat tinh day
di, thich hop va tinh hiru hiéu cua kiém soat noi bo.
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MOI QUAN HE GIPA KTNB & KSNB

Piéu 39. Kiém soat ndi bd va kiém toan ndi bd

4. Kiém toan nodi bo c6 nhiém vu sau day:

a) Kiém tra tinh phd hop, hiéu lyc va hiéu qua ciia hé thong kiém
soat ndi bo;

b) Kiém tra va xac nhan chat luong, d6 tin cy cua thong tin kinh té,
tai chinh cua bao céo tai chinh, bdo cdo ké toan quan tri trude khi
trinh ky duyét;

¢) Kiém tra viéc tudn tha nguyén tic hoat dong, quan ly, viéc tuan
thi phép luat, ché do tai chinh, ké toan, chinh sach, nghi quyét,
quyét dinh cua lanh dao don vi ké toan;

d) Phét hién nhitng so ho, yéu kém, gian 1an trong quan ly, bao vé
tai san ciia don vi; dé xuat cac giai phap nham cai tién, hoan thién
hé théng quan ly, diéu hanh hoat dong cua don vi ké toan.

5. Chinh phii quy dinh chi tiét vé kiém toan ngi bo trong doanh
nghiép, co' quan nha nwéc, don vi sw nghiép.

1. XAY DUNG MOI TRUONG KIEM SOAT TRONG DN

CAC YEU TO TAO NEN MOI TRUONG KIEM SOAT:

* Nang lyc cda nhéan sy.

« Su tham gia cua Ban quan tri.

« Triét ly va phong cach diéu hanh cia Ban Giam déc.

« Co céu té chirc.

« Phan céng quyén han va trach nhiém.

« CA&c chinh sach va théng & vé nhan sw.

« Truyén dat thdng tin va yéu cau thuc thi tinh chinh truc
va cac gia tri dao duwrc.

Vi Thi Bich Quynh 18



11/20/2016

ttp://cd.lgicage.com/wp-content/uploads/?_m 2/08
/Nothing-is-IMPOSSIBLE.jpg

Cac thu tuc kiém soat chi thwc hién dwoc khi nhan
vién dd nang lwc

Vi Thi Bich Quynh
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Triét ly quan ly & phong cach diéu hanh

Triét Iy quan ly ) Phong cach diéu hanh

Quan diém cda nha quan Iy vé: Cach thire nha quan ly:
1/ Mtrc d chap nhan rdi ro| 1/ Toé chljrg kénh théng tin
2/ Bao cao tai chinh 2/ Thay doi nhan sy quan ly...

3/ Lwa chon chinh sach ké
toan... " '

Tac dong khac nhau dén viéc thuc hién cac hoat dong kiém
soat

Vi Thi Bich Quynh 20
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM
SOAT NOI BO

Panh gia rui ro la qua trinh
nhan dang va phan tich

nhirng rdi ro anh hudng
dén viéec dat dwoc muc
tiéu, tr d6 c6 thé quan tri
dwoc rdi ro.

Vi Thi Bich Quynh 21

2. DANH GIA RUI RO

Theo COSO: Rii ro 1a nhitng su kién khong chac chan
c6 thé xay ra va lam anh hwéng dén viéc dat muc tiéu
cua té chure.

Phwong phap dung dé giam rai ro goi 1a kiém soét.
Nhan dién dwoc cang nhiéu rdi ro thi cang cé bién phap
dé cha déng quan ly.

Vi du vé& nhan dién rdi ro:

22

11



2. DANH GIA RUI RO

Céc bwéc thye hién:

Nhan dang rui ro trong tteng qui trinh thwe hién cong
viéc (C6 8 phwong phéap). AAA

DPanh gia rui ro (xép hang céc ruai ro theo mirc d6 can
wu tién rng pho).

Xay dwng chién lwgc xir Iy rai ro phu hep (Chap
nhan/ ttr choi/ lam giam).

Né  Giam/ Chia ' Chép
tranh thiéu' sé ' nhan

Va Thi Bich Quynh 23

2. DANH GIA RUI RO

Al THAM GIA DANH GIA RUI RO?
Coéng tac danh gia rui ro c6 hiéu qua
tdi wu, 1a khi n6 dwoc tham gia thuc
hién t6i thiéu va déng thoi bdi cac
thanh phan nhw sau:

- Nguwoi am hiéu vé co ciu td chirc va
toan bd quy trinh hoat dong cua

doanh nghiép;

- Thanh vién kiém soat noéi boé (chuyén trach hoac khéng
chuyén trach hoac thué bén ngoai) cia doanh nghiép;

- Chuyén gia vé rai ro: La nguoi nhiéu chuyén mon va thoi
gian lam viéc tham nién trong linh vwc vé rdi ro doanh
nghiép va ciing nén la ngwdi co tinh kiém soat nhat dinh
(t6 chét kiém soat).

Vi Thi Bich Quynh 24
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../BÀI GIẢNG/Kiểm soát nội bộ/TAI LIEU RUI RO & KSNB/BAI MAU/4.TPBank - RISK CATEGORIES  DANH MUC RUI RO TONG QUAT.xls

2. DANH GIA RUI RO

Vi du: Nhan dién, danh gia rai ro trong qui trinh “Ngan hang
giao tién tai dia chi khach hang cao cdp yéu cau”. Xéac dinh
chién luwoc xtr 1y rai ro va néu bién phép twong tng voi chién
lugce xtr ly rai ro da chon.

Va Thi Bich Quynh

25

Likelihoo ;
. | Effect/ | o/ Kna |/mpact/ |Top Risk / Response/
Risk/ Rui Anh N Tac dong|Rui ro can Chién lwoc| Description/ mb ta ch
o " nang xir Iy hay n luoc| Description/ m6 ta chung
hwéng khong xu ly
RC, C, TB, T, RT

- Quy dinh cac déi tuong
nao dugc truy cap hay ra
vao tai nhitng khu vuc nao|
trong NOi quy Quay giao
dich va ndi quy Kho tién;

Nguwdi  [Tai san Rui ro - Tién va tai san quy duoc

tham gia |cGia ngan nghiém |MITIGAT |bdo quan trong két st c6

van hang bi Thap | R4t cao [trong can|E/ Lam  |khéa bao mat dit trong Kho

chuyén [xam xtly |gidmdi |qu§ caa Don vi.

tién danh|pham - Phan tach v& mit vat Iy

Cép gitra cac khu vyc lam viéc va

gitta cdc cong viéc cla céac
phong/ban trong Don vi

- Lap d3t camera quan sat,
hé théng bdo déng khi cd

d6t nhap.

Vi Thi Bich Quynh

26
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Likelihoo ;
. ..| Effect/ | d/ Kha Impa?t/ T?P RIS!(A/ Response/
Risk/ Rui Anh N Tac dong Rui ro can hié - A2
ro n nang =l xr iy hay C ién Itrqc Description/ mé ta chung
hwéng khong xu ly
RC, C, TB, T, RT
Khéng tiep
nhan va
Khong cé [thyc hién
kha nang |day da, kip
phuc vu  thoiva
tAt ca cac [chinh xac
yéu cau |yéu cau
clla cac  |cUa Khach
KHCC & |hang cao Cao | Rétthap oID/
cac khu |cdp va Tranh
vrc khong khong dam
c6 Chi bao cung
nhanh/Phoicap da sb
ng giao  |wong va
dich clia [chét lwong
TPBank. [tién theo
yéu cau
ctia KHCC.
V@ Thi Bich Quynh 27
Likelihoo ;
. | Effect/ | o/ Kna |/mpact/ |Top Risk / Response/
Risk/ Rui Anh N Tac dong|Rui ro can hi& - N2
ro n néng " xit I hay C |e!1 I%rqc Description/ mé ta chung
hwéng khong X ly
RC, C, TB, T, RT
Khdng c6
bang - Quy dinh chét ché trong
chirng co quy trinh GDV sau khi van
Giao dich |gia tri phap chuyén tién cho KH vé& Bon
\vién ly chirng vi phai ban giao ching tw
khong thu [minh Rairo |MITIGATE/jgbc cho KSV kiém soat;
thap lai  |Khach Trung Trung [trung binh|Lam gidm
chéng ttr |hang da binh binh  [c&n x& ly rdi ro - KSV c6 trach nhiém kiém
gbc ctia  [thuc hién tra xac minh tinh dung dan
Khach it tién tai clia chirng tir gbc so véi giao
hang. TPBank, dich hach toan trén hé théng
TPBank c6 a goi dién xac nhan véi KH.
thé thua
kién néu
xay ra kién
tung, tranh
chap.

Vi Thi Bich Quynh
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT
NOI BO

Hoat déng kiém soéat la
nhirng chinh sach va thu @& thi tuc/

tuc d& ddm bado cho cac = co ché
chi thi cda nha quan ly ‘ kidm sodt
dwoc tbuc hién. ~Hoat : ndo ?
dong kiém soat dién ra

trong toan don vi & moi

cap do va moi hoat déng.

Vi Thi Bich Quynh 29

3. HOAT BPONG KIEM SOAT

CAC THU TUC KIEM SOAT * *
* * BAO VE
0y PINH BAO STQL
QUYEN DANG CaLL BAE
& PHE TRUOC THUON
DUYET
C
v/ a
BAT . V- KIEM
NHIEM Dggf . CHIEU T'[;'glo
TIEU

30
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT
NOI BO

A tiéu chi

danh gia

. La hoat dong dam bdo cac e

F ki,ém Sgét tiéP tuc h.dff)pg_mét —L”ér'1g ghép

L cach hi¢éu qua theo thoi gian: Quitrinh &

: -banh gia su tuan thu cua gidmsat &

. nhanvién, trong qui

© | -B¢ phan phap ly giam sat su trinh kiém |
tuan thu... soat.

Vi Thi Bich Quynh

BIEU HIEN CUA HOAT DONG GIAM SAT TOT:

DN c6 hé thdng b&o c&o cho phép phat hién cac sai léch
so v&i chi tiéu, ké hoach da dinh. Khi phat hién sai léch,
DN da trién khai cac bién phap diéu chinh thich hop.
Viéc kiém toan noi bd dwoc thuwe hién béi ngudi cé trinh
dd chuy@n mén thich hop va ngudi nay cé quyén bao
céo tryc tiép cho cap phu trach cao hon va cho ban lanh
dao.

Nhirtng khiém khuyét cta hé théng kiém soat nodi bd
dwoc phét hién va kip thdi véi cap phu trach cao hon, ké
cd ban lanh dao dé diéu chinh dung luc.

DN da yéu cau cac cip quan ly trung gian bao céo ngay
v&i lanh dao vé moi trworng hop gian 1an, nghi ngd gian
lan, vé cac vi pham ndi quy, quy dinh ctia DN ciling nhw
quy dinh cla luat phap hién hanh cé kha nang lam giam
uy tin DN va gay thiét hai vé kinh té.

Vi Thi Bich Quynh 32
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Il. CAC THANH PHAN CUA HE THONG KIEM SOAT
NOI BO

THONG TIN & TRUYENTHONG & _¢in Iap
B T R i T S e B T e I S P R e ;; ké hO@.Ch
-Truyen thong la viéc trao doi & truyen dat § cu thé.
cac t.tin can thiét t&i cac bén cd lién quan. §@ -Su dung
Sy trao ddi thdng tin hiru hiéu doi hdi % nhiéu PP
phai dién ra theo nhiéu hudng: tlr cap trén § truyén
xuong cap duwéi, tir dwdi 1én trén va gitba | théng.
cac cép vai nhau. . -Phat huy &
M&i ca nhan déu hiéu rd vai tro ctia minh % hiéu qua
trong HTKSNB ciing nhw hoat dong cta = hé thong
ca nhan co6 tac dong toi cong viéc cla Ea.s thdng tin

nguo’l khac nhu thé nao. ké todn.

eRtia

Va Thi Bich Quynh 33

CHAT LUQNG HE THONG CHi DAT BUQ'C KHI CAC
NOI DUNG SAU BU'Q'C DAM BAO:

DN thwdng xuyén cap nhat cac thong tin quan trong cho
ban lanh dao va nhirng nguoﬂ c6 tham quyén.

Hé théng truyén thong ctia DN d&m bao cho nhan vién &
moi cAp d6 déu co thé hiéu va nam rd cac ndi quy, qui
dinh cua td chirc; dam bao thdng tin dwoc cung cap kip
théi, chinh xac dén cac cap c6 thdm quyeén.

DN da thiét 1ap cac kénh théng tin néng, cho phép nhan
vién bé&o céo vé cac hanh vi, sy kién bat thuwong co kha
nang gay thiét hai cho DN.

DN da 1ap dat hé théng bdo vé sb liéu phong ngra sw
truy cap, tiép can ctia ngudi khdng co thdm quyén.

DN da xay dwng cac chuwong trinh, ké hoach phong
chdng thién tai, hiém hoa hodc ké hoach (rng ctru sw cb
méat thdng tin s6 liéu.

Vi Thi Bich Quynh 34
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lIl. DPANH GIA HIEN TRANG HE THONG KIEM SOAT
NOI BO CUA DOANH NGHIEP

1. Khéng cé hé théng quy ché quan Iy hoan chinh, hoac
c6 nhwng manh man

2. Co6 hé thdng quy ché quan ly twong dbi day dd, nhwng
trong cac quy ché it chra dung cac co ché kiém soat

3. C6 hé théng quy ché quan ly twgng dbi day da va
trgng cac quy ché co chtra dung hau hét cac co ché
kiém soat, nhung cac quy che quan ly nay khong dugc
thwe hién triét dé va do do cac co ché kiém soat khong
dwoc van hanh.

4. Co hé thong quy ché quan ly twong doi day dd trong
cac quy ché co chia dyng hau hét cac co ché kiém
soét, va cac quy ché quan Iy nay dugc thie thi triét dé
va do dé cac co ché kiém soat dwoc van hanh moét
cach hiru hiéu.

5. ... Thwong xuyén cap nhat rdi ro va hoan thién
HTKSNB...

Va Thi Bich Quynh 35

MUC PQ TRUONG THANH CUA HE THONG KSNB

1. Da cb6 ngdn nglr chung.

2.Da co quy trinh chung: Néu cty c6 1SO rdi thi &
murc nay.

3. D4 c6 phwong phéap thdng nhat: Dya trén

kinh nghiém cong tac, DN tw viét qui trinh. Kiém soat dwa
trén kinh nghiém tao nén phwong phap thong nhat.

4. bbi sanh chuén:’DU’a vao tiéu chuan toan cau dé so sanh
v&i qui trinh thwe té cda DN, tim khe hé va giai quyét khe hé
dé. C6 2 chuan myc Ién 1a APICS va PMI.

5. Cai tién lién tuc: Cai tién béng,phu’o’ng phap nang cao qui
trinh DN ty thiét 1ap sau khi da déi sanh chuan.

Vi Thi Bich Quynh 36
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IV. CAC BWO'C XAY DUNG/ PHAT TRIEN HE

THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DOANH NGHIEP

CONG TAC CHUAN BI

Thanh 1ap ban chi dao gém ban l&anh dao cao nhét cta
cbng ty va nhirng nhan vién chu chot

Lén ké hoach trién khai o

Dao tao ddi ngli lanh <,'1’ao C’hl.,] qhét v@ KSNB

Thué chuyén gia tw van (néu can thiét)

Danh gia HTKSNB hién tai ]

Trién khai cac buwéc dé tai thiét 1ap hay hoan thién
HTKSNB

Thwong xuyén danh gia va cap nhat rdi ro va sau do
dieu chinh HTKSNB, chir khong phai luén thda man v&i
HTKSNB da dwoc thiet lap
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IV. CAC BWO'C XAY DUWNG/ PHAT TRIEN HE

THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DOANH NGHIEP

CAC BUGC TRIEN KHAI

1.

2.

W

No oA

VAn dé triét ly kinh doanh va tdm nhin cGia nguoi lanh
dao - Tam nhin cla doanh nghiép.

Van de sir ménh va ton chi ciia doanh nghiép ]

Xac dinh muc tiéu cua doanh nghiép trong ngan han
(VD trong vong 2 nam) va trong dai han (VD trong
vong 10 nam)

Xac dinh rui ro chung cta doanh nghiép

Xac dinh co ché kiém soét chung ctia doanh nghiép
X&c dinh co cu td chire toan doanh nghiép

Xac dinh chlrc nang, nhiém vu va muc tiéu cla tirng
bd phan, tixng nhan vién trong dqanh nghiép

(Buwdc 4,5,6,7 chinh la viéc tai cau trac céng ty)
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IV. CAC BWO'C XAY DUNG/ PHAT TRIEN HE

THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DOANH NGHIEP

CAC BUOC TRIEN KHAI

8.
9.

10.

11.

12.
13.
14.
15.

Xac dinh rui ro cua tirng bé phan

X&c dinh co ché kiém soat cho tirng bd phan va cho
ttrng nhan vién

Quy ché hoa cac co ché kiem soat trong cac quy ché
bé phén va trong trng bang mo ta cong viéc nhan
vién

XAac dinh tAt ca cac quy trinh nghiép vu clGa doanh
nghiép

Xac dinh cac chirc nang cuta tirng quy trinh

Xac dinh rui ro cta tirng quy trinh

X&c dinh co' ché kiém soat ri ro cla tirng quy trinh
Quy ché hoa cac co ché kiem soat cla tirng quy trinh
trong cac quy ché nghiép vu
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IV. CAC BWO'C XAY DUWNG/ PHAT TRIEN HE

THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DOANH NGHIEP

NHU’'NG VAN PE LUU Y

Can nhac ky cach thirc trién khai :

QTrién khai tirng budc theo ké hoach, hay
QTrién khai triét dé trong thdi gian ngan

QVéi lanh dao => thay dbi tw duy

QVé&i nhan vién => thay déi thoi quen

QV&i cong ty => thay déi tap quan

Thuyét phuc nhan yién trén co s& loi ich cia nhan
vién sau dé mai den lgi ich cta cbng ty va lgi ich cua
chu doanh nghiép

Vi Thi Bich Quynh 40

20



IV. CAC BUOC XAY DUNG/ PHAT TRIEN HE
THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DOANH NGHIEP

NHU'NG VAN PE LUU Y

% Sy phan rng tiéu cwc,sy e ngai cda nhan vién khi trién
khai tai thiét [ap hay hoan thién HTKSNB :
Thém viéc? /IMat viec?/ M4t chirc?/ M4t quyén?
Giadm lwong?/ Mét “bdng”?/ Moi thtr c6 thé bj x&o tron?
Mbi trwdng lam viéc bi thay dbi theo hwéng xau?

< Nhan vién khong hiéu rd vé HTKSNB nén khi nghe 4y
hai chir “kiém soat” la bi di trng

< Nghi ng& vé sw thanh cong cla viéc thiét 1ap HTKSNB

< Nghi ng® vé sy hiru ich cia HTKSNB (chéng biét c6 tt
dep gi hon hay khéng?)
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V. VAI TRO CUA HE THONG THONG TIN KE TOAN
TRONG HE THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DN

< 60% cAc sai pham trong ké toan 1a do 13i ctia h¢ thong s sach
qua don gian hodc viéc ap dung sai cac chuan myc ké toan
(Tipgos, 2002).

% Mot hé thdng thong tin ké toan thiéu tinh kiém soét ciing la
yeu to phat sinh gian 1an va sai sot. Van dé c6 thé phat sinh
Khi mot nguoi kiém nhiéu cong viéc mot luc hoac khong co
cac thu tuc kiém tra chéo két qua céng viéc (Morey, 2010).

% Sy phét trién ciia cong nghé thdng tin co thé xuat hién sy Xam
nhap bat hop phap vao, cac thong tin cua ké toan tur do lam
bién doi cua thong tin ké toan. (Beard and Wen, 2007).

% Chat luong hé thng thdng tin ké toan phu thudc vao sy ton
tai va chat lugng cua nhitng thu tuc kiém soat duoc thiét lap
(Sacer & Olui¢, 2013).
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V. VAI TRO CUA HE THONG THONG TIN KE TOAN
TRONG HE THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DN

% Mot hé thong thong tin ke toan vai hé thong kiém soat ndi b
dugc thiét ké thich hop s€ giup bao vé hé thong khoi nhitng
sai sOt, gian lan, 10i hé thong hay nhirng tham hoa (Romney
& Steinbart, 2012).

% Ty 1¢& gian lan dang ngay mot gia tang, trong do, Iy do dan dén
tinh trang nay chinh la sy ton tai cua hé thong kiém soat noi
bd ngheo nan, dac biét la su yéu kém cua hé thong ké toan
(Riahi-Belkaoui & D.Picur, 2000).

« Mot hé thong kiém S0t ndi by hiru hiéu la mot yéu to
quyct dinh, va la mot nén tang cho viéc 1ap BCTC cO chat
luong vi kha nang ngan chan nhirg sai sot vé thu tuc, do
luong, bop méo thu nhap, ciing nhu khd ndng han ch¢ nhimng
rai ro tiém tang cua hoat dong kinh doanh va cac chién lugc
anh huong dén viéc 1ap bao cao (Doyle, et al., 2007; Brown,
etal., 2008) V@ Thi Bich Quynh 43

V. VAI TRO CUA HE THONG THONG TIN KE TOAN
TRONG HE THONG KIEM SOAT NOI BO CUA DN

Do vay, Nguoi lam ké toan can xay dung:

= Hé thong ké toan dam bao kiém Soat rii ro tiém an trong cac
loai chi phi.

=> Sir dung cé4c chinh sach ké toan hop ly.

= Xay dung hé théng ké toan quan tri dam bao dé tin cay va kip
thoi cua thong tin.

> H¢ thong ké toan phai phil hop voi nhu cau thong tin va kiem
tra dot xuat.

= Ting cudng Tan suét kiém ke tai san — ngudn von

= X4c dinh Muc do phan quyén trong truy cap phan mém hop ly

= Ting cudng Tan sut ddi chiéu thdng tin ké toan.

= Ting cudng hoat dong kiém toan nodi bo.
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Puong link tham khao vé KSNB

* http://kfknowledgebank.kaplan.co.uk/KFKB/
Wiki%20Pages/Internal%20control%20system
s.aspx#Physical x0020 controls 0 1 10 2 0

0O00O0O0000OO0OBO0DO
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